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3 avec	
  le	
  sou*en	
  de	
   La	
  vaccina*on	
  :	
  future	
  mission	
  du	
  pharmacien	
  ?	
  

La	
  méthodologie	
  

ü  Echan;llon	
  de	
  5	
  988	
  clients	
  d’officines	
  
de	
  18	
  ans	
  et	
  plus	
  s’étant	
  rendus	
  en	
  pharmacie	
  au	
  cours	
  des	
  3	
  derniers	
  mois.	
  

ü  Aucun	
   quota	
   n’a	
   été	
   posé	
   lors	
   du	
   terrain	
   et	
   aucun	
   redressement	
   n’a	
   été	
   effectué	
   a	
   posteriori	
  

(données	
  brutes).	
  

ü  Ques-onnaire	
  auto-­‐administré	
  auprès	
  de	
  clients	
  de	
  65	
  pharmacies	
  dispersées	
  sur	
  l’ensemble	
  
du	
  territoire	
  

ü  Le	
  terrain	
  a	
  été	
  réalisé	
  du	
  06	
  janvier	
  au	
  23	
  mars	
  2016	
  

ü  OpinionWay	
  est	
  intervenu	
  sur	
  cePe	
  enquête	
  (traitement	
  des	
  données	
  et	
  analyse)	
  en	
  appliquant	
  les	
  
procédures	
  et	
  règles	
  de	
  la	
  norme	
  ISO	
  20252.	
  



4 avec	
  le	
  sou*en	
  de	
   La	
  vaccina*on	
  :	
  future	
  mission	
  du	
  pharmacien	
  ?	
  

Le	
  profil	
  des	
  répondants	
  

	
  	
  

Age	
   %	
  

18-­‐29	
  ans	
  	
  	
  	
  	
  	
   11%	
  

30-­‐39	
  ans	
  	
  	
  	
  	
  	
   17%	
  

40-­‐49	
  ans	
  	
  	
  	
  	
  	
   20%	
  

50-­‐59	
  ans	
  	
  	
  	
  	
  	
   19%	
  

60-­‐69	
  ans	
  	
  	
  	
  	
  	
   18%	
  

70-­‐79	
  ans	
  	
  	
  	
  	
  	
   11%	
  

80	
  ans	
  et	
  plus	
   4%	
  

Région	
   %	
  

Ile-­‐de-­‐France	
   16%	
  
Nord	
  ouest	
   23%	
  

Nord	
  est	
   25%	
  
Sud	
  ouest	
   8%	
  

Sud	
  est	
   28%	
  

Sexe	
   %	
  

Hommes	
   32%	
  

Femmes	
   68%	
  

5	
  988	
  clients	
  d’officine	
  de	
  18	
  ans	
  et	
  plus	
  



ANALYSE	
  



01 La	
  vaccina-on	
  en	
  pharmacie	
  :	
  	
  
Une	
  mission	
  du	
  pharmacien	
  	
  
naturelle	
  pour	
  les	
  pa;ents-­‐clients…	
  

Etude	
  Sa-spharma	
  –	
  OpinionWay	
  
avec	
  le	
  sou-en	
  de	
  Mylan	
  



7 avec	
  le	
  sou*en	
  de	
   La	
  vaccina*on	
  :	
  future	
  mission	
  du	
  pharmacien	
  ?	
  

individus	
  

Une	
  grande	
  confiance	
  accordée	
  au	
  pharmacien	
  	
  
pour	
  l’acte	
  de	
  vaccina-on	
  
Q.	
  Quel	
  niveau	
  de	
  confiance	
  accordez-­‐vous	
  au	
  pharmacien	
  pour	
  vacciner	
  ?	
   5	
  988	
  

56%	
  

34%	
  

6%	
   4%	
  

Confiance	
   Pas	
  confiance	
  

90%	
   10%	
  

Tout	
  à	
  fait	
  
confiance	
  

Plutôt	
  
confiance	
  

Plutôt	
  pas	
  
confiance	
  

Pas	
  du	
  tout	
  
confiance	
  



8 avec	
  le	
  sou*en	
  de	
   La	
  vaccina*on	
  :	
  future	
  mission	
  du	
  pharmacien	
  ?	
  

individus	
  

8	
  personnes	
  sur	
  10	
  favorables	
  à	
  l’autorisa-on	
  de	
  la	
  vaccina-on	
  
en	
  officine	
  
Q.	
  Dans	
  quelle	
  mesure	
  seriez-­‐vous	
  favorable	
  à	
  l'autorisa;on	
  de	
  la	
  vaccina;on	
  en	
  
pharmacie?	
  

5988	
  

39%	
   39%	
  

14%	
  
8%	
  

Favorables	
   Pas	
  favorables	
  

78%	
   22%	
  

Très	
  
favorable	
  

Assez	
  
favorable	
  

Peu	
  
favorable	
  

Pas	
  du	
  tout	
  
favorable	
  



9 avec	
  le	
  sou*en	
  de	
   La	
  vaccina*on	
  :	
  future	
  mission	
  du	
  pharmacien	
  ?	
  

individus	
  

Avec	
  concrètement	
  les	
  ¾	
  des	
  répondants	
  qui	
  seraient	
  prêts	
  	
  
à	
  se	
  faire	
  vacciner	
  	
  
Q.	
  S'il	
  était	
  possible	
  de	
  vous	
  faire	
  vacciner	
  dans	
  votre	
  pharmacie,	
  quelle	
  est	
  la	
  probabilité	
  
que	
  vous	
  alliez	
  vous	
  faire	
  vacciner	
  dans	
  votre	
  pharmacie	
  ?	
  

5	
  988	
  

43%	
  

31%	
  

16%	
  
10%	
  

Vaccina-on	
  
probable	
  

Vaccina-on	
  
peu/pas	
  probable	
  

74%	
   26%	
  

Très	
  
probable	
  

Assez	
  
probable	
  

Peu	
  
probable	
  

Pas	
  du	
  tout	
  
probable	
  

Evidemment…	
  
Les	
  favorables	
  à	
  l’autorisa;on	
  sont	
  92%	
  
à	
  déclarer	
  qu’ils	
  iraient	
  probablement	
  
se	
  faire	
  vacciner	
  vs.	
  seulement	
  12%	
  des	
  
personnes	
  non	
  favorables	
  à	
  
l’’autorisa;on….	
  



SYNTHÈSE	
  



11 avec	
  le	
  sou*en	
  de	
   La	
  vaccina*on	
  :	
  future	
  mission	
  du	
  pharmacien	
  ?	
  

Ce	
  qu’il	
  faut	
  retenir…	
  
Parmi	
  les	
  futures	
  missions	
  des	
  pharmaciens…	
  

Au-­‐delà	
   de	
   la	
   confiance	
  
accordée	
   aux	
   pharmaciens	
  
pour	
   mePre	
   en	
   œuvre	
   la	
  
vaccina;on,	
  8	
  pa;ents-­‐clients	
  
s u r 	
   1 0	
   s e	
   d é c l a r e n t	
  
favorables	
   à	
   son	
   autorisa;on	
  
en	
  France.	
  

La	
  vaccina-on,	
  	
  
évidemment	
   Favorables	
  

78% 

3	
  clients	
  sur	
  4	
  iraient	
  probablement	
  
se	
  faire	
  vacciner	
  en	
  pharmacie	
  si	
  
c’était	
  possible.	
  

Concernant	
  juste	
  la	
  vaccina;on	
  
an;grippale,	
  ceci	
  correspondrait	
  à	
  
3,8	
  millions	
  de	
  vaccina;ons	
  par	
  an,	
  
soit	
  plus	
  de	
  170	
  par	
  officine.	
  



ANNEXES	
  



13 avec	
  le	
  sou*en	
  de	
   La	
  vaccina*on	
  :	
  future	
  mission	
  du	
  pharmacien	
  ?	
  

individus	
  

Ecarts	
  significa-fs	
  
5	
  988	
  

TOTAL	
   Sexe	
   Age	
   Région	
  UDA	
  

	
  	
   Un	
  homme	
  Une	
  femme	
   18-­‐29	
  ans	
   30-­‐39	
  ans	
   40-­‐49	
  ans	
   50-­‐59	
  ans	
   60-­‐69	
  ans	
   70-­‐79	
  ans	
   80	
  ans	
  et	
  
plus	
   Paris-­‐RP	
   Province	
  

Base	
   5988	
   1926	
   4062	
   659	
   1043	
   1173	
   1138	
   1105	
   644	
   226	
   952	
   5036	
  
Confiance	
  pour	
  se	
  faire	
  vacciner	
  

Confiants	
   90%	
   92%	
   89%	
   88%	
   88%	
   91%	
   91%	
   93%	
   91%	
   88%	
   90%	
   90%	
  
Pas	
  confiants	
   10%	
   8%	
   11%	
   12%	
   12%	
   9%	
   9%	
   7%	
   9%	
   12%	
   10%	
   10%	
  

Favorable	
  à	
  la	
  vaccina-on	
   	
  	
   	
  	
   	
  	
   	
  	
  
Favorables	
   78%	
   82%	
   76%	
   75%	
   76%	
   77%	
   77%	
   81%	
   79%	
   80%	
   79%	
   77%	
  

Non	
  favorables	
   22%	
   18%	
   24%	
   25%	
   24%	
   23%	
   23%	
   19%	
   21%	
   20%	
   21%	
   23%	
  
Probabilité	
  de	
  vaccina-on	
   	
  	
   	
  	
   	
  	
   	
  	
  

Probable	
   74%	
   78%	
   73%	
   70%	
   71%	
   74%	
   76%	
   77%	
   77%	
   74%	
   77%	
   74%	
  

Non	
  probable	
   26%	
   22%	
   27%	
   30%	
   29%	
   26%	
   24%	
   23%	
   23%	
   26%	
   23%	
   26%	
  

Ecart	
  significa;vement	
  supérieur	
  au	
  TOTAL	
  

Aide	
  à	
  la	
  lecture	
  :	
  Parmi	
  les	
  60-­‐69ans,	
  93%	
  déclarent	
  avoir	
  
confiance	
  pour	
  se	
  faire	
  vacciner	
  en	
  officine.	
  C’est	
  
significa;vement	
  plus	
  que	
  dans	
  l’échan;llon	
  total	
  (90%)	
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  le	
  sou*en	
  de	
   La	
  vaccina*on	
  :	
  future	
  mission	
  du	
  pharmacien	
  ?	
  

individus	
  

Ecarts	
  significa-fs	
  
5	
  988	
  

TOTAL	
  
Confiance	
  pour	
  se	
  
faire	
  vacciner	
  

Favorable	
  à	
  la	
  
vaccina-on	
  

Probabilité	
  de	
  
vaccina-on	
  

	
  	
   Confiants	
   Pas	
  
confiants	
   Favorables	
   Non	
  

favorables	
   Probable	
   Non	
  
probable	
  

Base	
   5988	
  
Confiance	
  pour	
  se	
  faire	
  vacciner	
  

Confiants	
   90%	
   100%	
   -­‐	
  	
   98%	
   62%	
   98%	
   67%	
  
Pas	
  confiants	
   10%	
   -­‐	
  	
   100%	
   2%	
   38%	
   2%	
   33%	
  

Favorable	
  à	
  la	
  vaccina-on	
   	
  	
   	
  	
   	
  	
   	
  	
  
Favorables	
   78%	
   85%	
   13%	
   100%	
   -­‐	
  	
   96%	
   23%	
  

Non	
  favorables	
   22%	
   15%	
   87%	
   -­‐	
  	
   100%	
   4%	
   77%	
  
Probabilité	
  de	
  vaccina-on	
   	
  	
   	
  	
   	
  	
   	
  	
  

Probable	
   74%	
   81%	
   12%	
   92%	
   12%	
   100%	
   -­‐	
  	
  
Non	
  probable	
   26%	
   19%	
   88%	
   8%	
   88%	
   -­‐	
  	
   100%	
  

Ecart	
  significa;vement	
  supérieur	
  au	
  TOTAL	
  

Aide	
  à	
  la	
  lecture	
  :	
  Parmi	
  les	
  individus	
  qui	
  sont	
  favorables	
  à	
  l’autorisa;on	
  de	
  
la	
  vaccina;on	
  en	
  officine,	
  92%	
  déclarent	
  probablement	
  le	
  faire	
  si	
  cela	
  était	
  
possible.	
  C’est	
  significa;vement	
  plus	
  que	
  dans	
  l’échan;llon	
  total	
  (74%)	
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« Permettre à nos clients de comprendre de manière simple et rapide leur environnement actuel et futur, 
pour mieux décider aujourd’hui, agir demain et imaginer après-demain. »  


